
Info für die Nutzung der Beihilfe App NRW 

Anfrage des Kollegen Günter Lörgen an den Landesbetrieb 
Information und Technik Nordrhein-Westfalen: 

Liebe Kollegen des IT Bereichs, 

ich benutze die Beihilfe APP. Im Gegensatz zu allen anderen 
APPs kann ich nach Ende meiner Nutzertätigkeit kein Logout 
machen. 

Ist das gewollt oder schließt das Beenden der APP automatisch 
ein Logout ein und damit ist die Sicherheit gewährleistet? 

Viel Grüße und danke für die Rückmeldung 

Günter Lörgen 

Antwort des Landesbetriebs Information und Technik 

Nordrhein-Westfalen: 

Lieber Herr Lörgen, 

ein "Abmeldebutton" (Logout) gibt es in der App in dem Sinne 
nicht, wie bei den meisten Apps eigentlich. 

Es gibt die Möglichkeit, die App zu Schließen oder über die 
Systemsteuerung zu beenden ("Stopp erzwingen"). Dies würde 
aber bedeuten, dass Sie beim Wiederstarten das Passwort 
eingeben müssen, das Sie anfangs festgelegt haben. 

Also, zum Abmelden nach einer Sitzung reicht die Schließung 
der App. 

Einen Termin für die in der App geplante Abmeldefunktion 
(Button) können wir Ihnen leider noch nicht nennen. 

 

Mit freundlichem Gruß 

Im Auftrag 

Virgil Dreve 


